
 

Fiche n°  MAJ 27.06.2021 

RENTREE SCOLAIRE 2021-2022 

 

SOLUTION 1 : Se rendre sur zou.maregionsud.fr et cliquer sur : 

 

 

 

  

 

 

  

 

 
 

 

Le demandeur saisit son email et son mot de passe. 

 

Si mot de passe oublié,  

il clique sur « Mot de passe oublié » (Cf. Fiche 3.2). 

 

Il valide en cliquant sur : 

 

2 

1 

 

3 

Le demandeur clique sur 

« Gérer mes cartes » 
JOY Emma 

 

4 JOY Emma 

 

Le demandeur sélectionne sa 

carte et clique sur 

« renouveler »  JOY Emma 

https://zou.maregionsud.fr/
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Le demandeur vérifie les 

informations personnelles 

préremplies pour le titulaire 

et modifie si besoin son 

adresse d’habitation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sa photo d’identité sera 

préchargée. Si le demandeur 

souhaite changer, il clique 

sur « Ajouter une photo ». 

 

5 

30/09/2021 

2021 

 

Le demandeur sélectionne un 

PZE Plein tarif ou Tarif réduit 

(pour les demandeurs dont le 

QF est inférieur ou égal à 

700€/mois). 

 

 

 

 

 

 

La pièce d’identité sera 

préchargée. 

 

Le demandeur ajoute le 

justificatif de formation du 

titulaire (AU PLUS TARD le 

30/09/21) puis clique sur : 

 

 

 

 

 
 

6 

7 

 

Déjà fournie 

Déjà fournie 
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Si le demandeur sélectionne 

le PZE Tarif réduit :  

 

 

La pièce d’identité du 

titulaire sera préchargée. Il 

ajoute le justificatif de 

formation du titulaire (AU 

PLUS TARD le 30/09/21)  

 

puis il renseigne son numéro 

d’allocataire CAF ou joint un 

avis de situation daté du 

mois en cours ou du mois 

précédent. 
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7 

Le demandeur sélectionne un 

trajet de préférence, sa 

fréquence et le mode. 

 

 

 

 

 

 

8 

Le demandeur doit 

sélectionner une adresse de 

livraison.  

 

 

 

S’il souhaite se faire livrer à 

une adresse différente, il 

ajoute une adresse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La nouvelle adresse de 

livraison est sélectionnée. 
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Le demandeur vérifie sa 

commande.  

 

 

 

Il peut choisir le paiement en 

3x sans frais. 

 

Il doit cocher avoir pris 

connaissance des conditions 

générales de vente. 

 

Il sélectionne une adresse de 

facturation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

9 

 

 

Le demandeur sélectionne un 

moyen de paiement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le demandeur saisit ses 

informations de paiement. 
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En cas d’arrêt de la saisie par le demandeur, en cours d’inscription, les informations sont sauvegardées. 

• Pour reprendre l’inscription, se rendre sur zou.maregionsud.fr et cliquer sur : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cas de succès, une fenêtre de confirmation 

apparaît. 

 

Le demandeur reçoit également un mail de 

confirmation. 

 

Une facture est disponible en PDF 

en cliquant sur Ticket (possibilité de 

l’éditer a posteriori depuis le compte 

personnel). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’inscription au PASS ZOU ! Etudes est terminée. 

 

Sous 48h, un conseiller va vérifier les informations saisies et les justificatifs fournis. Si tout est conforme, le PASS ZOU ! Etudes sera envoyé à 

l’adresse de livraison sous 1O jours. Dans l’attente, un titre provisoire sera envoyé par e-mail. 

 

Si le dossier est incomplet ou erroné, un e-mail sera adressé au demandeur l’invitant à le compléter. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le demandeur se connecte à 

son compte personnel. 

 

Il clique sur  

« Mes commandes ». 

 

Il clique sur « Reprendre » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 

2 

 

JOY Emma 

https://zou.maregionsud.fr/
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SOLUTION 2 : Se rendre sur sur zouetudes.maregionsud.fr et cliquer sur le bouton : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Cocher selon la situation du titulaire  

 

Exemple d’un écolier, collégien ou lycéen qui circule en bus LER (Hors PEGASE) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

4 

 

 

1 

2 

https://zou.maregionsud.fr/acheter-un-pass-zou-etudes/
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Le demandeur vérifie les 

informations personnelles 

préremplies pour le titulaire 

et modifie si besoin son 

adresse d’habitation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sa photo d’identité sera 

préchargée. Si le demandeur 

souhaite changer, il clique 

sur « Ajouter une photo ». 

 

5 

30/09/2021 

2021 

 

Le demandeur sélectionne un 

PZE Plein tarif ou Tarif réduit 

(pour les demandeurs dont le 

QF est inférieur ou égal à 

700€/mois). 

 

 

 

 

 

 

La pièce d’identité sera 

préchargée. 

 

Le demandeur ajoute le 

justificatif de formation du 

titulaire (AU PLUS TARD le 

30/09/21) puis clique sur : 

 

 

 

 

 
 

6 

7 

 

 

 

Déjà fournie 

Déjà fournie 
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Si le demandeur sélectionne 

le PZE Tarif réduit :  

 

 

La pièce d’identité du 

titulaire sera préchargée. Il 

ajoute le justificatif de 

formation du titulaire (AU 

PLUS TARD le 30/09/21)  

 

puis il renseigne son numéro 

d’allocataire CAF ou joint un 

avis de situation daté du 

mois en cours ou du mois 

précédent. 

 

 

 

 

Déjà fournie 
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7 

Le demandeur sélectionne un 

trajet de préférence, sa 

fréquence et le mode. 

 

 

 

 

 

 

8 

Le demandeur doit 

sélectionner une adresse de 

livraison.  

 

 

 

S’il souhaite se faire livrer à 

une adresse différente, il 

ajoute une adresse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La nouvelle adresse de 

livraison est sélectionnée. 
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Le demandeur vérifie sa 

commande.  

 

 

 

Il peut choisir le paiement en 

3x sans frais. 

 

Il doit cocher avoir pris 

connaissance des conditions 

générales de vente. 

 

Il sélectionne une adresse de 

facturation. 
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Le demandeur sélectionne un 

moyen de paiement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le demandeur saisit ses 

informations de paiement. 
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En cas d’arrêt de la saisie par le demandeur, en cours d’inscription, les informations sont sauvegardées. 

• Pour reprendre l’inscription, se rendre sur zou.maregionsud.fr et cliquer sur : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cas de succès, une fenêtre de confirmation 

apparaît. 

 

Le demandeur reçoit également un mail de 

confirmation. 

 

Une facture est disponible en PDF 

en cliquant sur Ticket (possibilité de 

l’éditer a posteriori depuis le compte 

personnel). 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’inscription au PASS ZOU ! Etudes est terminée. 

 

Sous 48h, un conseiller va vérifier les informations saisies et les justificatifs fournis. Si tout est conforme, le PASS ZOU ! Etudes sera envoyé à 

l’adresse de livraison sous 1O jours. Dans l’attente, un titre provisoire sera envoyé par e-mail. 

 

Si le dossier est incomplet ou erroné, un e-mail sera adressé au demandeur l’invitant à le compléter. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Le demandeur se connecte à 

son compte personnel. 

 

Il clique sur  

« Mes commandes ». 

 

Il clique sur « Reprendre » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1 

2 

JOY Emma 

https://zou.maregionsud.fr/
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SOLUTION 3 : Se rendre sur zou.maregionsud.fr et cliquer sur « Services en lignes » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le demandeur clique ici. 

 

Le demandeur est 

redirigé vers la page 

générale « PASS ZOU 

ETUDES ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le demandeur suit les 

mêmes étapes que la 

solution 2. 
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https://zou.maregionsud.fr/

